
AVISO DE PRIVACIDADE 

 

Este Aviso de Privacidade (“Aviso” ou “instrumento”) abrange o site do Instituto 02 pela Educação 

(“Instituto 02”), associação sem fins lucrativos, com sede na Capital do Estado de São Paulo, na Rua dos 

Pinheiros, nº 870, conjunto 181, sala 3, CEP 05422-001, inscrita no CNPJ/MF sob nº 57.333.427/0001-29, 

tendo como objetivo fornecer uma visão transparente das práticas relacionadas ao tratamento de dados 

pessoais. 

 
Este Aviso e os Termos de Uso afirmam que você, como usuário, leu, está ciente e concorda com todas as 

suas disposições e finalidades e por isso fornece de maneira livre, informada e inequívoca o seu 

consentimento para que o Instituto trate os dados pessoais requisitados no site no momento do seu 

cadastro. 

 
Para facilitar, esse Aviso será dividido em tópicos: 

 
1. INFORMAÇÕES IMPORTANTES 

2. QUEM SOMOS NÓS 

3. DEFINIÇÕES 

4. DADOS QUE COLETAMOS SOBRE VOCÊ 

5. COMO SEUS DADOS PESSOAIS SÃO COLETADOS 

6. USO DOS DADOS COLETADOS 

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

8. SEGURANÇA DOS DADOS 

9. ARMAZENAMENTO DOS DADOS  

10. DIREITOS DO TITULAR  

11. ALTERAÇÕES DESTE AVISO 

12. CANAL DE COMUNICAÇÃO 

13. LEI APLICÁVEL E FORO 

 
 

1. INFORMAÇÕES IMPORTANTES 

 
Este instrumento visa fornecer informações a você sobre como o Instituto 02 trata seus dados pessoais, 

incluindo quaisquer dados que você possa fornecer ao Instituto 02. O site tem como finalidade divulgar 

as atividades do Instituto, permitir o engajamento de voluntários, arrecadar doações, promover eventos 

e oferecer conteúdo educativos. 

 
Temos um profissional de proteção de dados (“Encarregado”), responsável por todas as questões 

relacionadas a este Aviso. Se você tiver qualquer dúvida, incluindo quaisquer solicitações para exercer 



seus direitos legais, entre em contato com o nosso Encarregado, através do contato fornecido ao final 

desse documento (item 11). 

 
Esta versão foi atualizada em 06/05/2025 e qualquer alteração será previamente avisada. Contudo, é 

importante que os dados pessoais que temos sobre você sejam precisos e estejam sempre atualizados, 

por isso pedimos que nos mantenha informados sobre qualquer alteração durante o seu relacionamento 

conosco. 

 
Links de terceiros 

Este site pode incluir links para sites, plug-ins e aplicativos de terceiros. Clicar nesses links ou ativar essas 

conexões pode permitir que terceiros coletem ou compartilhem dados sobre você. Nós não controlamos 

esses sites de terceiros e não somos responsáveis   por suas políticas de privacidade. Ao sair do nosso site, 

recomendamos que você leia atentamente as políticas de privacidade dos sites que visitar. 

 
Doações 

Todas as doações realizadas por meio deste site são voluntárias, não reembolsáveis e utilizadas 

exclusivamente para os fins institucionais do Instituto. Caso queira, nós emitimos recibos para fins de 

prestação de contas e, quando aplicável, para dedução fiscal, conforme a legislação vigente. 

 

2. QUEM SOMOS NÓS 

 
O Instituto 02 é uma associação sem fins lucrativos que tem como objetivo a promoção gratuita da 

educação, em especial o financiamento direto ou indireto de programas educacionais, a promoção e o 

incentivo de projetos e iniciativas próprias e/ou de terceiros no Brasil, relacionados às áreas educacional 

e de inclusão social/digital, tendo como finalidade o oferecimento de oportunidades para que as novas 

gerações tenham acesso à educação pública de qualidade e possam desenvolver os seus potenciais 

como pessoas e cidadãos. 

 
 

3. DEFINIÇÕES  

 
O Instituto 02 atua dentro das conformidades e de acordo com a na Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de 

Proteção de Dados ou “LGPD”), Lei Federal nº 12.965, de 23 de abril de 2014, regulamentado pelo 

Decreto nº 8.771, de 11 de maio de 2016 (Marco civil da Internet) e demais leis aplicáveis à proteção 

de dados pessoais. Este Aviso foi desenvolvido para explicar de forma compreensível, simples e 

objetiva as nossas práticas com relação aos dados pessoais. Usaremos, entre outros, os seguintes 

termos: 



 

Dado pessoal: Informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável. 

 

Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de tratamento. 

 

Controlador: Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem competem as 
decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. 
 

Operador: Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento de 
dados pessoais em nome do controlador.  

 

Tratamento: Toda operação realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, 
produção, recepção, compartilhamento, classificação, utilização, acesso, reprodução, 
transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação 
ou controle da informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 

 

Anonimização: Utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis no momento do tratamento, 
por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associação, direta ou indireta, a um 
indivíduo. 

 

Consentimento: Manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular concorda com o 
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada. 

 

Eliminação: Exclusão de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados, 
independentemente do procedimento empregado. 

 
 

4. DADOS QUE COLETAMOS SOBRE VOCÊ 

 
Nós coletamos diferentes dados pessoais sobre você, que podem ser classificados: 

  
      ○ Dados de Identidade: nome completo, número do CPF ou CNPJ (quando necessário para emissão 

de recibos ou certificados). 

      ○ Dados de Contato: endereço, e-mail e números de telefone. 

      ○ Dados Financeiros: informações de pagamento como cartão de crédito, que são criptografados por 

meio de plataformas seguras de pagamento.  

      ○ Dados de Transação: detalhes sobre os pagamentos e doações feitos por você. 

      ○ Dados Técnicos incluem endereço IP, seus dados de login, tipo e versão do navegador, configuração 

e localização do fuso horário, tipos e versões do plug-in do navegador, sistema operacional, e plataforma 

e outra tecnologia nos dispositivos que você usa para interagir ou acessar este site. 

      ○ Dados de Uso incluem informações sobre como você usa nosso site e serviços. 

 



Nós também podemos coletar, usar e compartilhar Dados Agregados, como dados estatísticos ou 

demográficos. Os Dados Agregados podem ser derivados de seus dados pessoais, mas não são 

considerados dados pessoais na lei, pois não revelam sua identidade direta ou indiretamente. Por 

exemplo, podemos agregar seus Dados de Uso para calcular a porcentagem de usuários que acessam um 

recurso específico do site. No entanto, se combinarmos ou conectarmos Dados Agregados com seus 

dados pessoais para que possam identificá-los direta ou indiretamente, trataremos os dados combinados 

como dados pessoais, que serão usados   de acordo com esta política de privacidade. 

 

Recusa no fornecimento de dados pessoais 

Sempre que precisarmos coletar dados pessoais por lei, ou sob os termos de um contrato que temos 

com você e você não fornecer esses dados quando solicitado, podemos não ser capazes de executar os 

serviços. Neste caso, e mediante aviso prévio, podemos  cancelar seu acesso conosco. 

 
 

5. COMO SEUS DADOS PESSOAIS SÃO COLETADOS 

 
Você pode nos fornecer seus dados pessoais nas seguintes situações: (i) Quando você se cadastra como 

um voluntário(a) ou apoiador(a); (ii) quando você realiza uma doação em nosso site; (iii) quando você se 

inscreve em eventos, campanhas ou assina a newsletter do Instituto; ou (iv) quando você entra em 

contato conosco por meio dos formulários do site. 

 
O Instituto 02 não trata os chamados “Dados Pessoais Sensíveis”, que a LGPD define como dado pessoal 

sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização 

de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou 

biométrico. 

 
Ao aceitar os termos deste Aviso, você concorda expressamente em fornecer apenas dados pessoais 

verdadeiros, atuais e precisos. Você será o único responsável pelas informações falsas, desatualizadas ou 

imprecisas que fornece diretamente ao Instituto, declarando, ainda, sua ciência acerca das penas 

previstas no Art. 299 do Código Penal Brasileiro, que versa sobre declarações falsas, documentos 

forjados ou adulterados, constituindo em crime de falsidade ideológica. 

 
      

6. USO DOS DADOS COLETADOS 

 

A LGPD permite o tratamento e uso de dados pessoais desde que haja uma finalidade legítima e clara e 
uma base legal para cada tratamento. 
 



Por isso, o Instituto só trata dados de acordo com as bases legais (i) da execução de contrato; (ii) do 
cumprimento de obrigação legal ou regulatória; e para as seguintes finalidades: 
 

1. Mediante o seu consentimento; 

2. No cumprimento de obrigação legal ou regulatória; 

3. Para processar as doações e emitir os recibos; 

4. Para realizar convites para participação como voluntário (a); 

5. Para melhorar sua experiência em nosso site e manter a segurança. 

 

Mudança de finalidade 

 
Só usaremos seus dados pessoais para as finalidades para as quais os coletamos, a menos que a nova 

finalidade seja compatível com a finalidade original. Se você deseja obter uma explicação de como a 

nova finalidade é compatível com a finalidade original, entre em contato conosco. Se precisarmos usar 

seus dados pessoais para uma finalidade não relacionada, iremos notificá-lo e explicaremos a base legal 

que nos permite fazê-lo.     

Por favor, observe que podemos processar seus dados pessoais sem o seu conhecimento ou 

consentimento, em conformidade com as regras acima, quando isso for exigido ou permitido por lei. 

 
 

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 
Os dados pessoais compartilhados pelos usuários do site do Instituto poderão ser compartilhados com 

terceiros parceiros de tecnologia e serviços contratados (sob acordos de confidencialidade) e com 

autoridades e órgãos reguladores para cumprimento de obrigações legais e/ou judiciais, quando 

necessário. Sempre que efetuado, o compartilhamento de dados será realizado dentro dos limites e 

propósitos dos nossos negócios e de acordo com o que autoriza a legislação aplicável.  

 

Além disso, ao utilizar nosso site, você poderá ser redirecionado para sites ou aplicativos de terceiros. 

Depois que você for redirecionado para um site ou aplicativo de terceiros, as práticas de privacidade 

serão regidas pelos avisos de privacidade e pelos termos de uso desses terceiros. Não podemos 

controlar ou nos responsabilizar pelas práticas e conteúdo de privacidade de terceiros. Leia atentamente 

as políticas de privacidade aplicáveis de cada terceiro para entender como eles coletam e processam 

seus dados. 

 
 

8. SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS 



 
Estabelecemos medidas de segurança técnicas e organizativas de segurança adequadas para proteger e 

evitar que seus dados pessoais sejam acidentalmente acessados, usados, compartilhados, alterados ou 

perdidos.  Além disso, utilizamos conexão segura (HTTPS) e ferramentas atualizadas de proteção digital.  

 
O 

 
Nos comprometemos a comunicar você em caso de alguma violação de segurança dos dados pessoais 

que cause ao titular algum risco ou dano relevante. 

 
 

9. ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 
Seus dados pessoais serão retidos somente pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para as 

quais os coletamos, inclusive para fins de atender a quaisquer requisitos legais, contábeis ou 

regulatórios. Para determinar o período de retenção adequado para dados pessoais, consideramos a 

quantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados pessoais, o risco potencial de danos decorrentes do 

uso não-autorizado ou da divulgação de seus dados pessoais e as finalidades para as quais processamos 

seus dados pessoais, e podemos alcançar esses objetivos através de outros meios e por requisitos legais 

aplicáveis. 

 
Ainda, os dados pessoais dos usuários podem ser mantidos pelo Instituto 02, após o término de seu 

tratamento nas seguintes hipóteses previstas na LGPD: (i) cumprimento de obrigação legal ou 

regulatória; (ii) estudo por órgão de pesquisa, garantida, sempre que possível, a anonimização dos dados 

pessoais; (iii) transferência a terceiros, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados 

dispostos na LGPD; (iv) uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que os 

dados sejam anonimizados. 

 
Você pode solicitar, a qualquer momento, a exclusão ou anonimização dos dados pessoais através do 

endereço de e-mail contato@02pelaeducacao.org.br. Quando recebermos sua solicitação, analisaremos 

antes se há outra razão legítima para a sua manutenção, como eventual obrigação legal de retenção de 

dados ou necessidade de preservação destes dados para resguardar seus direitos ou direito do Instituto 

02 e você será informado se e quando for o caso de mantermos armazenados os dados pessoais.  

 
 
10. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS 

 
O Instituto 02 garante que você possa exercer os seus direitos enquanto titular, principalmente aqueles 
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previstos expressamente na LGPD. Para isso, é importante que você conheça os direitos dos titulares. 

São eles:  

 
Acesso a informação - você pode requisitar e receber uma cópia dos dados pessoais que nós 
possuímos sobre o titular do dado pessoal, bem como pedir a confirmação do tratamento que 
estamos realizando. Analisaremos caso a caso os requerimentos feitos, preservando, sempre 
que necessário, nossos segredos comerciais.  

 
Retificação - você pode solicitar a qualquer momento a correção e retificação dos seus dados 
pessoais, caso identifique imprecisões. Contudo, em alguns casos, para ser efetivada essa 
correção, teremos que checar a validade dos dados que você nos fornece.   
 

Exclusão ou anonimização - você pode solicitar a exclusão ou anonimização dos dados 
pessoais, sempre que não forem mais necessários para a execução do contrato. Analisaremos 
sua solicitação e se há outra razão legítima para a manutenção dos dados (como eventual 
obrigação legal de retenção de dados ou necessidade de preservação destes dados para 
resguardar direitos) antes de excluí-lo. 

 

Portabilidade - Forneceremos a você, ou a terceiros que você escolheu, os dados pessoais em 
formato estruturado. 

 

Retirar seu consentimento - em qualquer situação em que solicitamos o seu consentimento, 
você poderá revogá-lo a qualquer momento, normalmente pelo mesmo meio pelo qual havia 
manifestado sua vontade inicialmente. A revogação do consentimento pode resultar na 
impossibilidade de uso do nosso site. 

 
O que podemos precisar de você 

É possível que precisemos solicitar informações específicas suas para nos ajudar a confirmar sua 

identidade e garantir seu direito de acessar seus dados pessoais (ou de exercer qualquer um de seus 

outros direitos). Esta é uma medida de segurança para garantir que os dados pessoais não sejam 

divulgados a qualquer pessoa que não tenha direito a recebê-los. Também podemos entrar em contato 

com você para solicitar mais informações em relação à sua solicitação para acelerar nossa resposta. 

 
 

11. ALTERAÇÕES DESTE AVISO 

 
Como estamos em constante busca da melhoria de nossos produtos e serviços e da conformidade à 

LGPD e demais leis aplicáveis, este Aviso pode ser modificado a qualquer momento. Então 

recomendamos fortemente que o usuário o revise com frequência. 

 

As modificações, atualizações e esclarecimentos surtirão efeitos imediatamente após publicação em 

nossos canais. Caso sejam feitas modificações relevantes, vamos nos certificar de que as novas 



informações cheguem de maneira adequada a você. Ao utilizar nossos serviços ou fornecer informações 

pessoais após eventuais modificações, o usuário demonstra sua concordância com as novas disposições. 

 
 

12. CANAL DE COMUNICAÇÃO 

 
Em caso de dúvida sobre este Aviso ou sobre como o Instituto 02 lida com dados pessoais e informações 

confidenciais, bem como em caso de exercício de qualquer direito do titular do dado pessoal, entre em 

contato através dos nossos canais de comunicação: contato@02pelaeducacao.org.br. 

 
 

13. LEI APLICÁVEL E FORO 

 
Para a solução de controvérsias decorrentes do presente aviso serão aplicadas integralmente as leis 

vigentes na República Federativa do Brasil, observados também os usos e costumes que regem o 

comportamento ético na internet e a mais estrita boa-fé. 

 
As partes elegem o Foro Central da Comarca de São Paulo, como competente para dirimir eventuais 

conflitos originários do presente aviso, renunciando desde já a qualquer outro foro por mais privilegiado 

que o seja. 

 
 

****** 
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